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1. Registro de Revisões e Correções  

 

2. Objetivo  

 

A presente política tem como propósito consolidar uma cultura organizacional que promova 

a equidade, o respeito e a inclusão em todas as dimensões da gestão institucional. Busca 

garantir condições justas e equitativas para o desenvolvimento do talento huma no, 

reconhecendo o valor da diversidade como motor de inovação, coesão e excelência 

institucional .     

 

3. Escopo  

 

Será obrigatório para toda a CONMEBOL, bem como para as suas federações afiliadas, 

parceiros, fornecedores e contratados, conforme aplicável . 

 

4. Glos sário 

 

Ação Afirmativa:  Medidas específicas, temporárias e legais que buscam promover a 

participação equitativa de grupos historicamente excluídos ou discriminados, como pessoas 

afrodescendentes, mulheres ou pessoas com deficiência. Essas ações não contradizem a 

igualdade, mas c orrigem desigualdades estruturais preexistentes.  

Canal Institucional de Denúncias:  Mecanismo formal disponibilizado pela organização para 

que qualquer pessoa possa relatar situações de discriminação, assédio ou descumprimento 

da política. Garante confidencialidade, imparcialidade e proteção contra represálias.  

Diversidade:  Reconhecimento e valorização das diferenças entre as pessoas em dimensões 

como gênero, idade, origem étnica, orientação sexual, deficiência, nacional idade, religião, 

entre outras. Envolve  diversidade regional e cultural dos países membros.  

Equidade Substancial:  Princípio que reconhece que nem todas as pessoas partem das 

mesmas condições e que, portanto, é necessário aplicar medidas diferenciadas para alcançar 

igualdade real e efetiva de oportunidades. Centra -se na remoção de barreiras estruturais que 

impedem um desenvolvimento equitativo.  

Enfoque Interseccional:  Marco de análise que entende que uma pessoa pode estar exposta 

simultaneamente a múltiplas formas de discriminação (por exemplo, ser mulher, 

afrodescendente e com deficiência) e que essas condições combinadas podem aprofundar 

situações de exclusão.  

Rev. Data  Cláusulas afetadas  
Motivos para a modificação e/ou 

revisão  

01 02/10/ 2025 Versão inicial  Versão inicial  
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Inclusão:  Processo e resultado de gerar condições que assegurem a participação plena, 

respeitosa e valorizada de todas as pessoas no ambiente de trabalho, independentemente 

de suas características pessoais ou sociais. A inclusão vai além de permitir o acesso: trata -se 

de criar ambientes nos quais todos se sintam parte ativa e reconhecida.  

Interculturalidade:  Convivência e diálogo entre diferentes culturas em um ambiente de 

respeito, igualdade e aprendizado mútuo. Pressupõe reconhecer a diversidade cultural 

dentro da organização e promover a integração de pessoas de distintas nacionalidades e 

origens.  

Não Discriminação:  Princípio segundo o qual todas as pessoas devem receber um 

tratamento justo, digno e equitativo, sem distinção por motivos de raça, cor, gênero, 

orientação sexual, idade, deficiência, nacionalidade, religião, ideologia ou outras condições 

pessoais ou soci ais.  

Prevenção do Assédio Laboral:  Conjunto de ações orientadas a evitar situações de 

intimidação, humilhação ou violência psicológica no ambiente de trabalho, promovendo 

relações respeitosas e mecanismos institucionais para agir de forma precoce e eficaz diante 

de situações de risco.  

Assédio:  Comportamento repetitivo e indesejado, aproveitando -se de uma situação de 

influência ou autoridade, que busca intimidar, hostilizar, humilhar, ameaçar ou causar dano 

psicológico a uma pessoa, seja por motivos sexuais ou de outra natureza.  

Discriminação:  Qualquer distinção, exclusão, restrição ou preferência baseada em motivos 

como raça, cor, sexo, idioma, religião, opinião política ou de outra natureza, origem nacional 

ou social, patrimônio, nascimento ou qualquer outra condição social, cujo objetivo ou 

resultado seja,  anular ou prejudicar o reconhecimento, gozo ou exercício, em condições de 

igualdade, dos direitos humanos e liberdades fundamentais de todas as pessoas . 

Linguagem discriminatória:  Linguagem que utiliza palavras, expressões ou formas de 

comunicação que reforçam estereótipos negativos, excluem, degradam ou menosprezam 

pessoas ou grupos por motivos como gênero, idade, origem étnica, orientação sexual, 

religião, deficiência, classe soc ial, entre outros . 

 

5. Compromisso Institucional  

 

• A Confederação Sul -Americana de Futebol (CONMEBOL), como organização responsável pelo 

futebol na região, assume o firme compromisso de consolidar uma cultura institucional 

baseada na diversidade, na equidade e na inclusão. Esta política está alinhada aos 

instrumentos internacionais de direitos humanos ratificados pelos Estados Membros, assim 

como à legislação nacional aplicável em matéria de não discriminação e ações afirmativas.  

• A CONMEBOL reconhece que a riqueza da diversidade humana é um valor fundamental para 

o desenvolvimento de sua missão, e que a equidade no acesso, permanência e progresso no 

âmbito laboral constitui uma obrigação ética, jurídica e institucional . 
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6. Regulamentos e Princípios Orientadores  

 

6.1. Igualdade e não discriminação : 

 

• É garantido tratamento e oportunidades iguais a todas as pessoas, sem distinção de 

qualquer tipo com base em raça, cor, sexo, orientação sexual, idioma, religião, idade, 

deficiência, opinião política ou de outra natureza, origem nacional ou social, nascime nto 

ou qualquer outra condição social.  

 

• A CONMEBOL adota uma política de tolerância zero a qualquer tipo ou forma de 

discriminação, tanto em suas práticas institucionais quanto na conduta de seus 

funcionários . 

6.2. Diversidade regional e cultural  

 

• Nos processos de seleção, será dada prioridade à incorporação de talentos dos países 

membros da CONMEBOL, em consonância com seu caráter regional e com o objetivo de 

fortalecer a identidade sul -americana. Essa prioridade não deve ser interpretada, em 

hipót ese alguma, como prática discriminatória . 

6.3. Ação afirmativa  

• Em cumprimento à Convenção Internacional sobre a Eliminação de Todas as Formas de 

Discriminação Racial, serão adotadas medidas específicas para promover a contratação de 

pessoas afrodescendentes e de outros grupos e/ou comunidades historicamente excluídas.  

Diante de igualdade de condições e méritos entre dois ou mais candidatos/as, será dada 

prioridade a candidatos/as afrodescendentes.  

• Serão promovidas ações concretas voltadas a atrair, apoiar e incluir pessoas de minorias 

étnicas e povos originários, com o objetivo de que a composição do quadro de colaboradores 

reflita melhor a diversidade racial e cultural do continente sul -americano.  

• Essas medidas terão caráter temporário e permanecerão vigentes até que sejam alcançados 

os objetivos de aumentar a representação desses grupos na organização . 

6.4.  Equidade substantiva  

 

• A CONMEBOL promove um ambiente de trabalho que garante o acesso equitativo a 

oportunidades para todas as pessoas. Em consonância com as normas internacionais, serão 

implementadas medidas para prevenir e superar possíveis barreiras que possam afetar, 

direta ou indiretamente, a participação e o desenvolvimento profissional de indivíduos 

pertencentes a grupos sub -representados no mercado de trabalho . 
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6.5.  Interculturalidade e coexistência respeitosa  

 

• Considerando a diversidade de nacionalidades e origens culturais das pessoas que integram 

a CONMEBOL, será promovida ativamente a convivência harmoniosa e o entendimento 

intercultural. A organização incentivará iniciativas que favoreçam a integração de dif erentes 

perspectivas e costumes, evitando que as diferenças culturais se tornem barreiras para o 

trabalho colaborativo, o respeito mútuo ou a comunicação eficaz.  

• Será promovido um ambiente de trabalho onde todas as pessoas, independentemente de 

sua nacionalidade ou identidade cultural, sintam -se valorizadas, ouvidas e parte de uma 

comunidade institucional coesa . 

6.6.  Abordagem Interseccional  

 

• A CONMEBOL adotará uma abordagem interseccional em suas ações institucionais, 

reconhecendo que múltiplos fatores (como gênero, etnia, deficiência, orientação sexual e 

outros) podem interagir e exacerbar situações de desigualdade ou exclusão. Essa abordagem  

permitirá a elaboração de medidas mais abrangentes, adaptadas às diversas realidades dos 

indivíduos . 

7. Integração com outras políticas institucionais  

 

Esta política é estruturada e complementada pelas seguintes ferramentas de gestão :  

 

• Política de Recrutamento e Seleção:  Serão assegurados processos justos, transparentes, 

livres de vieses e com critérios inclusivos. As chamadas serão redigidas com linguagem não 

discriminatória e acessível. Será estabelecido um recrutamento direcionado para atrair 

ativamente pessoas pertenc entes a grupos excluídos, promovendo assim maior equidade 

nas oportunidades de acesso. Serão implementados processos de revisão de conflitos de 

interesse e de devida diligência.  

• Política de Capacitação e Desenvolvimento: Será promovida a formação contínua em 

competências técnicas e transversais, com especial ênfase no desenvolvimento de 

lideranças diversas. Será elaborada uma oferta formativa específica sobre diversidade, 

equidade e inclusão, destinada a todos os colaborad ores e, de forma prioritária, àqueles que 

exercem funções de liderança, gestão de equipes ou participam de processos de seleção de 

talentos. Essa capacitação incluirá conteúdos sobre direitos humanos, vieses inc onscientes 

e boas práticas para garantir uma gestão inclusiva, equitativa e coerente com esta política.  

• Política de Avaliação de Desempenho e Promoção: Será garantida a equidade nos critérios 

de avaliação e ascensão, revisando -se os processos para evitar discriminação direta ou 

indireta. 
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• Política de Remuneração e Benefícios:  Serão estabelecidos mecanismos de 

monitoramento para detectar e corrigir desigualdades salariais não justificadas por critérios 

objetivos.  

• Código de Ética e Conduta:  Será reforçada a proibição de qualquer ato de discriminação, 

assédio ou represália, incluindo mecanismos de prevenção e formação obrigatória em ética 

institucional.  

• Política de Integridade:  Todos os processos de incorporação de talentos considerarão a 

revisão de integridade sob uma perspectiva ética e de direitos humanos.  

 

Além disso, todas as chamadas públicas emitidas pela CONMEBOL deverão incluir uma 

declaração institucional de compromisso com a diversidade, a igualdade de oportunidades e 

a não discriminação, redigida de forma clara, acessível e alinhada com os princípios  

estabelecidos nesta política. Isso contribuirá para assegurar coerência comunicacional, 

transparência nos processos e o fortalecimento de uma cultura organizacional inclusiva . 

 

8. Prevenção da discriminação e do assédio  

 

A CONMEBOL reafirma seu compromisso com um ambiente de trabalho seguro, respeitoso 

e livre de qualquer forma de discriminação, assédio, intimidação ou tratamento desigual. 

Ficam expressamente proibidas condutas que, de maneira direta ou indireta, gerem um 

ambiente adverso ou afetem a dignidade, a integridade ou as oportunidades de trabalho de 

qualquer pessoa.  

 

A organização promoverá ativamente a sensibilização e a formação contínua de seus 

colaboradores para prevenir atitudes ou práticas discriminatórias, bem como para fortalecer 

uma cultura institucional baseada no respeito, na inclusão e na colaboração.  

 

Nesse contexto, a Gerência de Gestão de Talento Humano, junto com as Diretorias, 

Gerências de Área e líderes de equipe, terá a responsabilidade de identificar e abordar 

precocemente possíveis situações de risco, garantindo respostas preventivas eficazes e um 

acompanhamento adequado nos casos em que isso for necessário.  

 

Esse compromisso institucional está alinhado ao que estabelece o Código de Ética da 

CONMEBOL, que proíbe expressamente qualquer conduta discriminatória e define 

consequências disciplinares em caso de descumprimento. A política de diversidade reforça e 

comp lementa esse marco, contribuindo para a prevenção e a erradicação de práticas que 

atentem contra a dignidade, a igualdade de tratamento e o respeito dentro da organização . 
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9. Áreas de atuação complementares  

 

Esta política será integrada em todas as ações e áreas estratégicas da CONMEBOL, 

incluindo:  

 

• Comunicação institucional:  Todas as comunicações internas e externas refletirão os 

princípios de inclusão e representatividade. O uso de estereótipos ou expressões 

discriminatórias será evitado.  

 

• Fornecedores, contratados e parcerias:  A contratação responsável de terceiros, 

alinhada aos princípios de equidade e inclusão, será incentivada, incorporando cláusulas 

em editais e contratos, quando apropriado.  

 

• Ambiente de trabalho e bem -estar:  Ambientes de trabalho acessíveis, seguros, livres de 

violência e discriminação serão promovidos .  

 

10. Mecanismos de Denúncia  

 

A CONMEBOL dispõe de um canal institucional de denúncias ao qual qualquer pessoa poderá 

recorrer caso considere que seus direitos foram violados em relação a esta política. Esse 

canal garante confidencialidade, independência, imparcialidade e o respeito ao  devido 

processo. Além disso, a CONMEBOL conta com um Procedimento de Denúncias e 

Investigações , que regula os passos a serem seguidos diante de qualquer reporte e assegura 

uma gestão adequada de cada caso. As pessoas que precisarem utilizar esse canal pod em 

consultar o procedimento na intranet da organização.  

 

Toda pessoa que fizer uso do canal institucional de denúncias contará com proteção contra 

represálias, intimidações ou prejuízos laborais decorrentes de sua participação em processos 

de queixa ou investigação. A organização compromete -se a agir com rapidez , imparcialidade 

e firmeza diante de qualquer forma de intimidação dirigida àqueles que exerçam seus direitos 

nesse contexto.  

 

Além disso, a CONMEBOL desenvolverá campanhas de comunicação e sensibilização com o 

objetivo de promover o conhecimento, a confiança e o uso do canal de denúncias, 

garantindo que todos os membros da organização e partes interessadas estejam informados 

sobr e sua existência e funcionamento.  
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11. Implementação, monitoramento e revisão  

 

Para garantir sua aplicabilidade e relevância, será incentivada a participação ativa de 

colaboradores de diferentes origens, trajetórias e perspectivas em seu desenvolvimento, 

aplicação e melhoria contínua.  

 

A política será revisada anualmente, ou sempre que modificações normativas ou 

institucionais assim o exigirem. As atualizações deverão ser aprovadas pela Presidência e 

divulgadas em toda a organização.  

 

A Presidência e a Secretaria -Geral da CONMEBOL reafirmam seu compromisso com esta 

política e exortam todas as áreas da organização a assumirem um papel ativo em sua 

implementação efetiva, promovendo um ambiente de trabalho respeitoso, equitativo e 

diverso . 

 

12. Monitoramento baseado em dados e indicadores  

 

A CONMEBOL incorporará mecanismos de coleta e análise de dados para avaliar o 

progresso na implementação desta política e identificar oportunidades de melhoria em 

diversidade, equidade e inclusão.  

 

As ferramentas previstas  incluem:  

 

• A coleta periódica de informações sobre a composição do quadro de funcionários, com 

indicadores -chave de diversidade, por meio de uma Pesquisa de Diversidade e Inclusão.  

 

• A repetição desta pesquisa ao final de cada ciclo de implementação para mensurar o 

progresso, identificar lacunas e ajustar as estratégias.  

 

• A revisão sistemática dos processos de recrutamento, promoção e desenvolvimento 

profissional, com base em dados desagregados e critérios de equidade.  

 

• A elaboração de um relatório de avaliação institucional pela equipe de Diversidade, 

Equidade e Inclusão, liderada pelo Departamento de Gestão de Talentos. A formação da 

equipe será formalizada por meio de um documento de nomeação. O relatório deverá 

incluir análises quantitativas e qualitativas para subsidiar a tomada de decisões 

institucionais.  
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• O tratamento dos dados será realizado com pleno respeito à confidencialidade, às 

normas vigentes de proteção de dados pessoais e com uma abordagem ética . 

 
13. Responsabilidades e prestação de contas  

13.1. Responsabilidades  

 

Para garantir a implementação eficaz desta política, a CONMEBOL estabelece 

responsabilidades claras a nível organizacional e individual, promovendo uma cultura de 

conformidade, corresponsabilidade e melhoria contínua .  

 

Presidência da CONMEBOL:  Como máxima autoridade institucional, o Presidente exercerá a 

liderança na promoção, impulso e integração desta política em toda a organização. Será 

responsável por fortalecer o compromisso institucional com seus princípios e apoiar as 

ações necessárias p ara sua efetiva implementação.  

Diretoria Jurídica e Secretaria -Geral e Adjuntas:  Zelarão pela adequação normativa desta 

política e garantirão sua coerência com o marco institucional, legal e ético da CONMEBOL. 

Acompanharão, junto com a Gerência de Gestão de Talento, a resolução de situações 

complexas ou casos que envolvam descumprimen tos. 

Diretoria de Ética, Conformidade e Integridade:  Será responsável pela gestão e supervisão 

dos processos de investigação vinculados ao canal institucional de denúncias. Seu papel 

garante independência, imparcialidade e transparência no tratamento dos casos, 

assegurando a proteção dos direitos de todas a s partes envolvidas.  

Gerência de Gestão de Talento:  Será responsável por liderar a implementação operacional 

desta política, incluindo o planejamento de ações, o acompanhamento de resultados, a 

capacitação dos colaboradores e a coordenação entre áreas. Também deverá articular a 

participação de colaboradore s de diferentes origens e trajetórias para assegurar 

representatividade nos processos de melhoria.  

Diretorias, Gerências e líderes de equipe:  Terão a responsabilidade de aplicar esta política 

em suas respectivas áreas, identificar possíveis barreiras ou práticas excludentes, promover 

a participação respeitosa e garantir condições de equidade e colaboração nas equipes.  

Colaboradores da CONMEBOL:  Todas as pessoas que integram a organização deverão 

cumprir os princípios e diretrizes estabelecidos nesta política, atuar com respeito e 

integridade em suas relações de trabalho e contribuir ativamente para a construção de um 

ambiente inclusivo e livre d e discriminação. O descumprimento desta política poderá resultar 

em medidas corretivas ou disciplinares, de acordo com a normativa interna e o Código de 

Ética . 
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13.2. Prestação de contas  

 

O cumprimento desta política será objeto de acompanhamento e avaliação institucional. 

Cada uma das áreas e níveis mencionados deverá demonstrar, por meio de relatórios, 

indicadores ou outras evidências, seu compromisso ativo com a implementação desta 

política e com os resultados alcançados. Os mecanismos de avaliação estarão alinhados com 

os processos de auditoria interna, o monitoramento da Gestão de Talento e os princípios 

estabelecidos no Código de Ética. As condutas contrárias a esta política, ou a omis são de 

responsabilidades, poderão resultar em medidas corretivas, administrativas ou disciplinares, 

conforme o Código de Ética. As sanções poderão variar desde a suspensão sem 

remuneração até a demissão, de acordo com a gravidade da infração . 

 

14. Mecanismos de revisão e melhoria contínua  

 

A CONMEBOL compromete -se a realizar uma revisão regular desta política com o objetivo 

de assegurar sua validade, pertinência e eficácia em relação aos objetivos institucionais de 

equidade e representatividade. Essa revisão incluirá tanto o conteúdo normati vo da política 

quanto a avaliação de sua implementação prática. A revisão será realizada anualmente, 

incorporando os aprendizados derivados de sua aplicação e as mudanças no contexto 

institucional, legal ou social que possam impactar seu alcance.  

Esta política incorpora e integra em seu conteúdo a anterior Política contra a Discriminação 

e o Assédio vigente.  
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15. Termo de Aceitação da Política  

Data: 02/10/2025  
Pelo presente documento, denominado “Diversidade, Equidade e Inclusão” Revisão 01, damos 
ciência da conformidade de seu conteúdo e da data de aprovação detalhada no cabeçalho 
do documento.  
Da mesma forma, comprometemo -nos a comunicar, em tempo e forma, qualquer alteração 
que possa vir a ser realizada no mesmo . 
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